Navstévni rad
Vseobecna ustanoveni

Navstévnimi prostorami muzea se rozumi vymezené prostory uréené pro individudlni i
hromadnou, verejné pfistupnou prohlidku prezentovanych shirek formou expozic, vystav i
doplrikovych kulturnich akci a program(, dale pak verejné pristupné ¢asti budovy (muzejni
knihovna, muzejni klubovna, pfednaskovy sal, Cisarsky sal, ateliér muzejni pedagogiky, studijni
depozitare, ad.) a venkovni dvir muzea.

PFistupnost vystavnich prostor je casové vymezena stanovenou navstévni dobou a je
poskytovana za financni uUhradu (vstupné). Casové vymezeni doby navstévnosti je
zverejiovano pfi vstupu do budovy a na webové strdnce muzea.

Prodej vstupenek je zpravidla zahajen a ukoncéen soucasné s otevienim a uzavienim vystavnich
prostor.

Vyse vstupného do expozic, na vystavy a dalsi akce je stanovena individudIné a diferencované.
Vstupné je zvefejnéno u pokladny, na webové strance muzea a je v souladu s vysi ceny
uvadéné na prodavanych vstupenkach.

Prostory muzejni knihovny (studovny) je moZné navstivit ve stanovenou navstévni dobu a to
bez Ghrady vstupného. Navstévnici knihovny se fidi Knihovnim fadem.

Prostor ateliéru muzejni pedagogiky je pristupny verejnosti pouze v dobé konani akci
v tomto prostoru, mimo konané akce neni vstup do ateliéru navstévnikiim povolen. Vyse
vstupného je stanovena individudlné na kaZidou akci porfadanou odd. muzejni pedagogiky.
Navstévnici ateliéru muzejni pedagogiky se fidi Provoznim fadem ateliéru.

Specifické Zadosti navstévnikd na komentované prohlidky, umoznéni vstupu mimo navstévni
dobu, umozZnéni vstupu do studijnich depozitarl, poskytnuti zvlastnich druhl prezentace
poznatk(l i vysledkli muzejni dokumentace lze zajistit na zdkladé predchozi Zadosti a
individualni dohody.

Navstévnici jsou povinni opustit vystavni prostory pfi ukoncéeni navstévni doby nebo na vyzvu
zaméstnancl muzea.

Ochrana a bezpecnost muzejnich sbirek a majetku muzea

Navstévnici jsou povinni fidit se pokyny sluzbu konajicich zaméstnancli muzea. Chovat se musi
ukaznéné. Vstup je zakazan osobam pod vlivem alkoholu, navykovych latek nebo v silné
zneciSténém obleceni.

Poskozovani ¢i odcizeni sbirkovych pfedmétli a majetku je trestné. Takovy pfipad je fesen
s navétévnikem ihned bud' protokolem o projednani $kody ¢i ozndmenim Policii CR a postupem
podle jejich naslednych pokynd.

. PFi skupinovych vypravach nese odpovédnost vedouci (napf. uditel, vychovatel), ktery ma

povinnost skupinu doprovazet v prostorach muzea a je odpovédny za jeji chovani. Za osoby
mladsi 15 let nese zodpovédnost rodi¢ nebo jiny stanoveny zakonny zastupce.

Pfed vstupem do vystavnich prostor je navstévnik povinen odlozZit v Satné veskeré predméty o
rozmérech vétsich nez 30 x 40 cm nebo delSich nez 40 cm. Jsou to napf. destniky, brasny, tasky a



vesSkera zavadla nosend na zaddech. Svrchni odév (kabaty a plasté) se odklada v satné a neni
pfipustné jej nosit ve vystavnich prostorach s sebou.

. Ve verejné pfistupnych prostorach muzea je zakdzano jakkoli poskozovat sbhirkové predméty i jiny

majetek. Rovnéz je zakazano zejména:

o dotykat se vitrin a vystavenych predmétl (pokud neni vyslovné stanoveno jinak)

o psat nebo malovat po zdech a sténach nebo je jinak poskozovat (pokud neni vyslovné
stanoveno jinak)

o vchazet bez doprovodu do sluzebnich prostor muzea

o rusit hlukem (hudbou, nepovolenym zpévem, reprodukovanou hudbou, hlasitymi projevy a
podobnou ¢innosti) navstévniky ¢i vyklad privodce

o poskozovat zelenl v prostorach muzea a narusovat vodni plochy (jezirka)

o odhazovat odpadky mimo odpadkové kose.

Fotografovani, filmovani a pofizovani audio zaznamt ve vystavnich prostorach je povoleno
vyhradné pro osobni potiebu a to bez pouziti externiho blesku a stativu. Autor snimku je
povinen zajistit pfi zvefejnéni snimku dodrzeni podminek zachovani autorského prava a zverejnit
Udaje, ze fotografované predméty jsou majetkem muzea Ci v jeho spravé. Muzeum je oprdvnéno
na vybranych akcich zakazat fotografovani, filmovani a pofizovani audiovizualnich zaznamu.

Ve vystavnich prostordch, mimo mista k tomu primo vyhrazend, je zakazano jist, pit, koufit,
pouzivat vlastni audiovizudlni prostiedky.

Do navstévnich prostor muzea je zakazan vstup se psy (s vyjimkou vodicich pst) ¢i jinymi zvifaty
(vyjimky povoluje feditel muzea), jizdnimi koly, na koleckovych bruslich a na kolobézkach.

. Vybrané prostory muzea jsou monitorovany kamerovym systémem.

Pozarni ochrana a bezpec¢nost navstévniku

. Uvnitf navstévnickych objektl je prisné zakazano koufit a manipulovat s otevienym ohném. V

pfipadé vzniku pozdru jsou navstévnici v pridbéhu prohlidky povinni fidit se pokyny pracovniki
muzea a zvefejnénymi evakuacnimi plany.

V pfipadé drazu navstévnika zajisti sluzbu konajici zaméstnanec prvni pomoc nebo pfivolani
lékarské pomoci. O Urazu se sepiSe o protokolarni zaznam (do knihy Uraz().

. Navstévnici mohou vyjadrit své pfipominky, poznatky, zazitky, zkusenosti z prohlidky v navstévni

knize, kterd je k dispozici v prostoru pokladny. V pfipadé stiznosti na poskytované sluzby, se
kromé zapisu mohou obratit na vedeni muzea.

Zavérecna ustanoveni

Muzeum nenese Zadnou odpovédnost za Urazy a skody vzniklé v dlsledku poruseni Navstévniho
fadu.



